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Департамент социальной защиты 

 населения правительства  

 

Уважаемая ………. 
 

 Благотворительный фонд «Помощь пожилым» считает обязательным уведомить Вас 

о том, что по инициативе Фонда, за счёт своих средств и возможностей мы проводим 

Всероссийское социологическое исследование мнений руководителей государственных 

учреждений стационарного социального обслуживания граждан пожилого возраста - 

Домов-интернатов для престарелых, ветеранов и инвалидов.  

 Наша задача – обобщить опыт работы подобных учреждений, определить наиболее 

актуальные проблемы с целью разработки системы оказания необходимой адресной 

помощи пожилым людям и учреждениям, объединить для этого усилия благотворителей, 

волонтёров, других организаций, бизнеса и физических лиц.  

 Будем откровенны: в ходе организации исследования мы, к сожалению, столкнулись 

с тем, что многие руководители учреждений откровенно боятся выразить своё личное 

мнение, не согласовав его с вышестоящим руководством. И это – тоже один из результатов 

исследования, говорящий о многом.  

Мы готовы представить Вам содержание анкеты, которое проводится в онлайн-

формате, с абсолютной гарантией соблюдения конфиденциальности. Все результаты 

исследования будут оформлены и проанализированы только в обобщённом виде. Просим 

Вас предпринять меры для участия руководителей учреждений в исследовании, не 

подключать административные ресурсы для формирования мнений руководителей и не 

препятствовать им участвовать в исследовании, основываясь на чувствах 

профессионального долга и чести.  

Ценность исследования - в получении информации непосредственно от 

руководителей учреждений, как экспертов, знающих существующие проблемы не 

понаслышке, неформально и реально. Конечно, результаты исследования во многом будут 

отличаться от формата официальных отчётов. Напоминаем, что Фонд – не проверяющая и 

не контролирующая организация. Наша единственная цель – организация адресной и 

обоснованной помощи пожилым людям, сделать всё, что позволяют наши возможности. 

 Мы также готовы предоставить Вам итоговые результаты всероссийского опроса, но 

без региональных срезов и при полной анонимности участников опроса. Уверены, что эта 

информация будет для Вас интересна и полезна в организации работы по улучшению 

качества жизни пожилых людей. 

 Благодарим Вас за понимание и надеемся на дальнейшее сотрудничество. 

  

 С уважением, сотрудники фонда и 

           директор БФ «Помощь пожилым»                                     Вердиян Аргам Араратович 
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